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Aviso de Privacidade - CF Provas

N6s da CF Provas temos o compromisso com a privacidade e a protecdo dos seus dados
pessoais. Apresentamos nosso Aviso de Privacidade em conformidade com a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

Por meio deste Aviso, informamos como coletamos, utilizamos, processamos e divulgamos
suas informacdes e dados pessoais em conjunto com seu acesso e uso do nosso Site.

Solicitamos que vocé leia, entenda e aceite de forma livre, inequivoca e informada este Aviso
antes de acessar e utilizar as funcionalidades do Site.

Ficamos a disposicao para esclarecer suas duvidas, receber feedbacks ou reclamagdes
através do seguinte e-mail: contato@cfprovas.com.br

1. CONCEITOS IMPORTANTES PARA ESTE AVISO

Anonimizac¢do: Processo pelo qual os dados pessoais coletados se tornam arquivos
armazenados pelo Controlador nos quais é impossivel identificar a quem tais dados
pertencem.

Controlador: O responsavel pelas decisoes referentes ao tratamento de dados.

Dados Pessoais: Informagdes que identificam uma pessoa natural como por exemplo: e-
mail, CPF, telefone e endereco.

LGPD: Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018) que rege o tratamento
e protecdo de dados.

Tratamento de Dados: Toda operacdo realizada com dados pessoais, como coleta, producio,
recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da
informacao, modificagdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extracao.

2. A QUEM SE APLICA ESTE AVISO?

Este Aviso de Privacidade se aplica a qualquer individuo que acessar nosso Site e/ou
preencher seus dados no cadastro para contato e utilizagdo dos nossos servigos.
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3. QUEM E RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS?

CF PROVAS, inscrita no CNP] sob o n? 12.775.611/0001-90, proprietaria deste Site, é a
responsavel pelo tratamento dos dados pessoais dos Visitantes (Controladora de dados).

4. COMO TRATAMOS SEUS DADOS PESSOAIS?

Os dados pessoais tratados pela CF Provas serdo utilizados apenas para atender as
seguintes finalidades:

- Identificacao do Visitante no Site e uso das funcionalidades;
- Envio de comunicag¢des como e-mail marketing e contatos comerciais;
- Tornar o atendimento mais eficiente e melhorar a experiéncia do Visitante.

Os dados coletados incluem:

- Nome

- E-mail

- Telefone/Whatsapp

- Empresa (se aplicavel)

- Cargo/setor na empresa (se aplicavel)
- Ramo de atuacdo (se aplicavel)

Dados coletados indiretamente: endereco IP, data e horario de agdes,
dispositivo/navegador, atividades no Site por meio de cookies.

5. COMO COMPARTILHAMOS SEUS DADOS

A CF Provas compartilha apenas os dados necessarios para a execucdo dos servigos
oferecidos pelo Site.

Podemos compartilhar seus dados com empresas contratadas para suporte e operacdo dos
servicos, como parceiros de marketing e tecnologia. Todos os parceiros estao
comprometidos em tratar seus dados de forma segura e em conformidade com a LGPD.

Quando necessario, poderemos realizar transferéncias internacionais de dados para
servicos em nuvem, garantindo que seus dados estejam protegidos e tratados conforme a
legislacdo vigente.
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6. LINK PARA SITES/PLATAFORMAS DE TERCEIROS

Nosso site pode conter links para sites de terceiros. Estes sites tém suas préprias politicas
de privacidade, e a CF Provas ndo se responsabiliza pelas praticas de privacidade desses
sites. Recomendamos que os usuarios revisem as politicas de privacidade ao acessar esses
links.

7. POLITICA DE COOKIES

Utilizamos cookies para melhorar a sua experiéncia em nosso site. Os cookies permitem que
possamos armazenar informacgdes sobre sua navegacao e preferéncias.

- Cookies de desempenho: Coletam informacdes sobre como o site é utilizado.
- Cookies de funcionalidade: Armazenam suas preferéncias para melhorar sua experiéncia.
- Cookies necessarios: Garantem o funcionamento basico do site.

Vocé pode gerenciar os cookies nas configuracdes do seu navegador, mas ao desativa-los,
algumas funcionalidades podem ser comprometidas.

8. COMO PROTEGEMOS SEUS DADOS

A CF Provas adota medidas técnicas e administrativas adequadas para garantir a seguranca
de seus dados pessoais, incluindo o uso de servidores seguros e praticas de boas condutas
de seguranca da informacao. Realizamos a anonimizacdo de dados sempre que possivel
para aumentar a seguranga.

Nosso compromisso é garantir que seus dados sejam tratados de acordo com as melhores
praticas de mercado e em conformidade com a LGPD.

9. SEUS DIREITOS COMO TITULAR DE DADOS

Vocé, como titular de dados, tem os seguintes direitos:

- Acesso e confirmacgdo do tratamento dos seus dados;

- Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

- Anonimizacao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios ou tratados em
desconformidade com a LGPD;

- Informacdo sobre o compartilhamento de seus dados;

- Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigos.

Para exercer seus direitos, entre em contato através do e-mail: contato@cfprovas.com.br
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10. POR QUANTO TEMPO ARMAZENAMOS SEUS DADOS?

Os dados fornecidos serao armazenados enquanto for necessario para a execugao dos
servicos ou conforme exigido por lei.

Quando ndo forem mais necessarios, ou a pedido do usuario, os dados serao excluidos,
exceto quando for obrigatério manté-los para cumprimento de obrigacdes legais.

11. DISPOSICOES GERAIS

A CF Provas pode alterar este Aviso de Privacidade a qualquer momento. Notificaremos os
usudrios sobre mudancas e, ao continuar a utilizar o site, vocé estara concordando com a
versao atualizada do Aviso.

12. CANAL DE COMUNICAGCAO

Para duvidas, reclamacgdes ou solicitacdes, entre em contato conosco pelo e-mail:
contato@cfprovas.com.br

Estamos a disposicao para atender vocé em qualquer questao relacionada a privacidade e
protecao de dados.



